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TOIMITUSJOHTAJALTA

TAVOITTEEMME ON, etta Proventia on
johtava moottori-, tyokone- ja ajoneuvo-
teollisuuden teknologiatoimittaja. Tarjoam-
me asiakkaillemme innovatiivisia ja laaduk-
kaita ratkaisuja ja palveluita, jotka auttavat
heita kehittamaan ymparistoa ja ihmisten
terveytta saastavia tuotteita parantamalla
energiatehokkuutta ja vahentamalla haitalli-
sia paastoja.

Otamme kaikessa toiminnassamme huo-
mioon ihmiset, ympariston ja tulevat suku-
polvet. Visiomme on nollapaastoisyys.
Saavutamme tavoitteemme, kun meilla on
alamme parhaat osaajat ja tyoskentelemme
yhtena joukkueena. Elamme muuttuvassa
ymparistossa ilmastonmuutoksen ja vihre-
an siirtyman keskella. Se edellyttaa kaikilta
proventialaisilta ja liiketoimintakumppaneil-
tamme eettisesti hyvaksyttavien periaattei-
den ja yritysvastuun noudattamista kaikessa
lilketoiminnassa.

Nama Proventian eettiset toimintaohjeet
maarittelevat pelisaantomme ja sen, miten
odotamme kaikkien Proventian tyontekijoi-
den toimivan paivittaisessa tyossaan.
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Kehotamme kaikkia Proventian sidosryhmiin
kuuluvia tutustumaan seka naihin eettisiin
toimintaperiaatteisiin etta heidan omaan
toimintaansa liittyviin, Proventian luomiin
erillisiin ohjesaantoihin ja toimintaohjeis-
tuksiin.

Me kaikki olemme vastuussa siita, etta nou-
datamme eettisia ohjeitamme ja edistamme
yritysvastuuta kaikessa Proventian toimin-
nassa. Yhdenkin henkilon valinpitamatto-
myys voi vaarantaa koko tyomme. Haluam-
me jokaisen proventialaisen ja Proventian
sidosryhmaan kuuluvan olevan ylpea siita,
etta han pystyy yhdessa Proventian kans-
sa toimimaan eettisesti kestavalla tavalla
ja edistamaan vastuullisesti puhtaampaa
huomista.

Oulunsalossa, 4. marraskuuta 2022
Jari Lotvonen

Toimitusjohtaja
Proventia Group Oyj, Proventia Oy

.‘r'r-

L,
L/
AT

¥

e G

C




ASIAKASSUHTEET

ASIAKKAAT ENSIN -arvomme mukaisesti asi-
akkaiden menestys on oman menestyksem-
me avain. Teemme sen, minka lupaamme.

Toimimme maailmanlaajuisesti ja sitoudum-
me asiakkaisiimme pitkalla aikavalilla niin,
etta pystymme jatkuvasti paitsi tayttamaan
myo0s ylittamaan ne odotukset, joita he meil-
le asettavat. Proventian tavoitteena on olla
nykyisten ja uusien asiakkaidensa ensisijai-
nen toimittaja. Tahan tavoitteeseen paa-
semme, kun olemme mukana vahvistamassa
asiakkaidemme kilpailuetua ja menestysta
kehittamillamme ratkaisuilla.

Molemminpuolisen luottamuksen edelly-
tyksena on, etta viestimme ja toimintamme
ovat yhdenmukaisia. Olemme avoin, luotet-
tava ja innovatiivinen kumppani. Edellytam-
me, etta asiakkaamme toimivat samoin, silla
avoimuus ja rehellisyys on menestyksellisen
yhteistyon edellytys.
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YMPARISTO

PROVENTIAN TEKNOLOGIAT mahdollistavat
puhtaamman ilman kaikilla mantereilla -
meille kaikille. Autamme asiakkaitamme
kehittamaan ymparistoa ja ihmisten terveyt-
ta edistavia ratkaisuja.

Noudatamme jatkuvan parantamisen periaa-
tetta kehittaaksemme prosesseja ja tuotteita
ymparistovaikutusten vahentamiseksi. Toi-
mimme lain ja muiden ymparistomaaraysten
mukaisesti siten, etta viranomaisvaatimus-
ten tayttaminen on toimintamme minimi-
taso. Maaratietoinen ymparistojohtaminen
kehittaa toimintaamme entistakin ymparis-
toystavallisemmaksi muun muassa selkeiden
ymparistoprosessien ja saannollisten ympa-
ristoauditointien avulla.

Proventia on sitoutunut ymparistovastuu-
seen, ja se ottaa ymparistovaikutukset huo-
mioon kaikessa liiketoimintaan liittyvassa
paatoksenteossaan.

Tyoymparisto

Me proventialaiset teemme tanaan puhtaam-
paa huomista ja teemme sen joukkueena.
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Olemme kansainvalinen, tasa-arvoinen ja
yhdenvertainen tyoyhteiso, jossa valitamme
toisistamme ja naemme moninaisuuden
yrityksemme vahvuutena. Huolehdimme
tyontekijoiden henkisesta ja fyysisesta hy-
vinvoinnista, silla osaava henkilosto on Pro-
ventian tarkein voimavara. Meidan jokaisen
tyopanos on tarkea osa asiakkaan ratkaisua.

Olemme sitoutuneet sosiaaliseen vastuu-
seen ja sen mukaisesti antamaan kaikille
tasavertaiset mahdollisuudet tyoyhteisoom-
me seka tyohon liittyvissa kaytannoissa ja
menettelytavoissa. Tarjoamme syrjimat-
toman tyoympariston, jossa arvostetaan
moninaisuutta riippumatta sukupuolesta,
etnisesta tai kansallisesta alkuperasta, us-
konnosta, iasta tai fyysisista ominaisuuksista
tai muista moninaisuuteen liittyvista seikois-
ta. Uskomme, etta moninaisuus ja kaikkien
tasavertainen osallistaminen vahvistaa
toimintaamme.

Emme salli minkaanlaista hairintaa, ahdiste-
lua tai kiusaamista. Mahdollisiin poikkeamiin
naista periaatteista suhtaudumme vakavasti
ja kasittelemme ne asianmukaisesti.

Olemme sitoutuneet turvaamaan henkilos-
ton terveyden ja turvallisuuden tyopaikalla.
Koko henkilostomme on vastuussa itsensa,
tyotovereidensa, tyopaikkansa, yhteisonsa ja
ymparistonsa suojelemisesta. Jokaisen meis-
ta on ilmoitettava tyoterveyteen ja turvalli-
suuteen liittyvista mahdollisista puutteista
tai ongelmista seka ehkaistava mahdollisia
vahinkoja. Tuotekehityksemme ja laadun-
varmistuksemme avulla haluamme ehkaista
myo0s tuotteidemme ja palvelujemme kayt-
toon liittyvat tyoterveys- ja turvallisuusriskit.

Kunnioitamme henkiloston yhdistymisva-
pautta. Yrityksena Proventia ei tue mitaan
poliittista puoluetta tai uskonnollista ryh-
mittymaa eika sitoudu niiden toimintaan.




ALIHANKKIJAT JA TOIMITTAJASUHTEET

ALIHANKKIJAT JA toimittajat ovat olennainen
osa toimitusketjuamme. Valitsemme liike-
toimintakumppanimme huolella objektiivisin
perustein, joita ovat laatu, luotettavuus, toi-
mitusvarmuus, vastuullisuus ja hinta.
Henkilokohtaiset syyt eivat vaikuta
paatoksiimme. Alihankkijoiden ja
toimittajien edellytamme noudattavan lii-

ketoiminnassaan Proventian eettisia toimin-
taohjeita seka muutoinkin toimivan vastuul-
lisen yrityksen tavoin. Tama edellyttaa sita,
etta ne noudattavat toimintamaiden kan-
sallisia lakeja, kansainvalisia ihmisoikeuksia
seka ymparistoasioita koskevia saadoksia ja
kaytantoja.

LIKETOIMINNAN YLEISET PERIAATTEET

Yritysvastuun noudattaminen

Vastuullisuus on osa paivittaista toimin-
taamme. Haluamme olla hyva yrityskansa-
lainen kaikilla toiminta-alueillamme. Nouda-
tamme kansallisten ja kansainvalisten lakien
ja saannosten lisaksi naita eettisia toiminta-
ohjeita.

Arvostamme avoimuutta ja liiketoiminnan
rehellisyytta. Tiedostamme, etta talouden,

ympariston ja yhteiskunnan huomioon
ottava toiminta muodostaa kokonaisuutena
kestavan liiketoiminnan perustan.

Koska Proventia toimii eri maissa ja yhtiolla
on toimittajia maailmanlaajuisesti, toimin-
taamme eivat koske ainoastaan kansallinen
lainsaadanto ja sopimukset, vaan myos
lukuisat kansainvaliset sopimukset ja suosi-
tukset.

Tarkeimmat Proventian noudattamat kansainvaliset julistukset ja

yleissopimukset

+  YK:n yleismaailmallinen ihmisoikeuksien julistus

+  YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus

+ YK:n liike-elaman ja ihmisoikeuksien ohjaavat periaatteet

+ ILO:n perusoikeuksia ja tyoelaman periaatteita koskevat yleissopimukset

« OECD:n ohjeet monikansallisille yhtidille

+  YK:n Global Compact -aloite

* YK:n kestavan kehityksen tavoitteet
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ETURISTIRIIDAT

EDELLYTAMME, ETTA Proventian henkilo-
kunta ja hallituksen jasenet toimivat yri-
tyksen edun mukaisesti yritysvastuuta
unohtamatta. On valtettava tilanteita, joissa
henkilokohtaiset edut voivat olla ristiriidas-
sa Proventian etujen kanssa. Mahdolliset
eturistiriitatilanteet kasittelemme avoimesti
ja toimimme niissa yhtion pitkaaikaisen
edun ja hyvan hallintotavan mukaisesti.

Liikesuhteilla ei tule tavoitella henkilokoh-
taista hyotya. Proventian henkilosto ei saa

=

ottaa vastaan nykyisilta tai mahdollisilta
tulevilta lilkkekumppaneilta sellaisia lahjoja,
maksuja, vieraanvaraisuutta tai palveluja,
joiden voidaan kohtuudella olettaa vaikutta-
van liiketoimiin tai jotka ylittavat normaalin
vieraanvaraisuuden rajat. Tallaisten lahjojen,
maksujen, vieraanvaraisuuden tai palvelujen
tarjoaminen, antaminen ja hakeminen on
kielletty.
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TIETO, OMAISUUS JA NIIDEN SUQJAAMINEN

PROVENTIAN VARALLISUUS koostuu ai-
neellisesta omaisuudesta ja aineettomasta
tiedosta. Proventia ja sen sidosryhmat seka
osakkeenomistajat luottavat siihen, etta me
proventialaiset suojaamme yhtion varalli-
suutta kaikissa tilanteissa.

Kunnioitamme teollisoikeuksia ja sitoudum-
me soveltamaan teknologiaa ja osaamista
niita suojaavalla tavalla. Kunnioitamme
myos yrityksemme omaisuutta, emmeka hae
henkilokohtaista etua kayttamalla hyvaksi
Proventian omaisuutta, tietoja tai asemaa.

Suojaamme luottamuksellisen aineiston,
mukaan lukien tiedot, jotka alihankkijat

ja toimittajat, asiakkaat ja muut yhteis-
tyokumppanit ovat uskoneet haltuumme.
Vastaavasti huolehdimme henkilotietojen
suojasta ja kasittelemme Proventian tyon-
tekijoiden tietoja vastuullisesti ja lakien
mukaisesti. Noudatamme eri maiden tieto-
jen luottamuksellisuutta koskevia lakeja ja
saannoksia.
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TASAPUOLINEN KILPAILU

KUNNIOITAMME VAPAATA ja tasapuolista kil-
pailua koskevia saannoksia ja sitoudumme
noudattamaan voimassa olevaa kartelli- j
muuta kilpailulainsaadantoa. Tama koskee
yleista kayttaytymistamme markkinoilla seka

tilanteita, joihin saattaa liittya kilpailulain-
saadannollisia ongelmia. Tallaisia ovat muun
muassa yhteydet kilpailijoihin, tietojen vaih-
to ja toiminta alan jarjestoissa.

VIESTINTA JA YHTEYDET SIDOSRYHMIIN

PROVENTIA PITAA yhteytta sidosryhmiinsa
avoimen viestinnan ja vuoropuhelun keinoin.
Sidosryhmasuhteita hoidamme rehellisesti,
tasapuolisesti ja luottamuksellisesti.

Proventia toimii yhteistyossa viranomaisten
seka paikallisten, kansallisten ja kansain-
valisten saantelyelimien kanssa.

Ongelma ja siita ilmoittaminen

Proventia ei hyvaksy toimintaa, joka on sen
eettisten toimintaohjeiden, Proventian kay-
tantojen tai lakien vastaista.
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Haasteellisessa tilanteessa ja paatoksen-
teossa kannustamme tyontekijoita ja sidos-
ryhmia kysymaan neuvoa tilanteen
ratkaisemiseksi. Suosittelemme henkilostoa
ottamaan ensisijaisesti yhteytta
esihenkiloon tai tarvittaessa hanen
esihenkiloonsa ja sidosryhmia nimettyyn
kontaktihenkiloon.

Mahdollinen havainto tulee ilmoittaa vii-
vytyksetta esihenkilolle, HR-osastolle tai
Proventian johdolle. Ilmoituksen voi tehda
my0s Whistleblowing-ilmoituskanavassa.
Mahdolliset poikkeamat selvitetaan ja
kasitellaan kohtuullisuus-, suhteellisuus- ja
henkilosuojaperiaatteet huomioon ottaen.
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